NOTRE ACCOMPAGNEMENT

L’ensemble de nos prestations conseils sont au
tarif de 400€/jour ou 70€/heure

Il vous est peut-étre déja arrivé de penser que votre organisation de travail pouvait étre améliorée.

- Une meilleure collaboration entre collégues de travail ?

- Améliorer la communication ?

- Réussir a mieux comptabiliser, a gérer le personnel, les finances ?

- Renforcer la sécurité ?

- Fournir un nouveau service a un client ?
A partir de vos idées, nous pouvons vous faire un état de l’art de ce qui peut se faire, autant dans les logi-
ciels propriétaires qu’open source.

Généralement c’est une discussion que ’on peut avoir autour d’un café. (On ne facture pas une discussion !)

Mais parfois, il est nécessaire de faire une étude approfondie des solutions du marché pour vérifier laquelle
est la plus adaptée, et si elles correspondent a vos besoins précis. Nous pouvons alors établir un devis pour
une étude de cas personnalisée.

Lorsqu’on investit dans un logiciel, on veut que ¢a marche oui, mais on veut aussi que la transition ne se
fasse pas dans la douleur...

Les principaux risques d’échecs pour un changement de logiciel sont :

- Nouveau logiciel non adapté ou bien il y manque des fonctionnalités importantes

- Manque de formations, on ne sait pas comment ca marche

- Logiciel non qualitatif, ca buggue !

- Changement lourd, demande un fort investissement temps pour démarrer

- Réticence au changement : le précédent marchait bien, pas envie de m’y mettre...

Lors de la préparation du projet, les 4 premiers points ci-dessus peuvent étre anticipés et minimisés.

Nous étudions les besoins en détail pour ne pas oublier de fonctionnalités, nous validons la réception du logi-
ciel sans défauts majeurs, nous formons les équipes au mieux et nous préparons avec soin le nouveau logiciel
pour la bascule puisse se faire sans efforts.

Néanmoins il reste un facteur sur lequel nous ne pouvons pas intervenir directement, c’est vous et vos em-
ployés. Est-ce que ce changement motive ? Et méme lorsqu’il est attendu, un nouveau logiciel demande for-
cément un effort d’adaptation.

Mille raisons pour ne pas avoir envie de faire cet effort. L’accompagnement au changement, c’est vous aider
a trouver mille et une raisons pour vous donner cette envie.
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